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1. DO PROCESSO COMUM
1.1. O processo como instrumento

Segundo a doutrina, o processo ¢ definido como “‘instrumento adequa-
do ao exercicio da funcdo jurisdicional’"), ou ‘‘instrumento através do qual a
jurisdi¢do opera’.®

O ‘“‘instrumento’’ tal como definido nao quer dizer que ele € apenas um
“meio’’, sendo também representa ‘‘fins’’ ou objetivos do processo enquanto
instrumento numa concepg¢do mais ampla e abrangente.

Assim, numa perspectiva teleoldgica, ndo € dificil perceber que o proces-
so é um instrumento destinado a solugio de litigios, mas também ¢ um instru-
mento util a realizar pacificacdo social, respeito ao direito e legitimar o exerci-
cio do poder.

Esta ai a teoria da instrumentalidade do processo a mostrar novos ru-
mos na moderna conceituacdo do processo.

““A perspectiva instrumentalista do processo ¢ por defini¢do teleoldgica
e 0 método teleoldgico conduz invariavelmente a visdo do processo como instru-
mento predisposto a realizagdo de objetivos eleitos”.®)

Em sintese, o processo ¢ o instrumento destinado a permitir acesso a ju-
risdicdo e ao exercicio de direito mais aos fins ja referidos.

1.2. Acesso 2 jurisdi¢io e o devido processo legal
Acesso a jurisdicdo decorre do consagrado principio de inafastabilidade
do controle judiciario, que é uma garantia constitucional.

Com efeito, dispoe a atual Constitui¢do Federal de 5/10/88, in verbis:
“a lei ndo excluird da apreciacio do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
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direito”” (art 52, XXXV).@®

Alias, esta regra ja constava da Constituicdo revogada no seu art. 153 §
42, ‘‘regra, esta, que se prende diretamente a clausula do DUE PROCESS OF
LAW”’, no dizer da Profa. ADA PELLEGRINI GRINOVER.®

Vislumbramos, assim, no processo civil brasileiro, dois principios basila-
res: acesso a jurisdicdo e devido processo legal.

Quando se fala do devido processo legal, subentende-se que existe tam-
bém um procedimento legal, moldado e adequado aos valores ou principios,
tais como: oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual, celeri-
dade etc.

O ““devido processo legal é, em sintese, processo com procedimento ade-
quado a realizacdo plena de todos esses valores e principios’’.®

Nao obstante, o nosso processo civil comum continua sendo um siste-
ma demasiadamente ‘“‘rigido”’, exigindo, para pratica de cada ato, série de for-
malidades, algumas até justificiveis em nome da seguranca juridica, mas mui-
tas delas absolutamente dispensaveis.

No estagio atual da moderna ciéncia processual, tudo esta a indicar que
¢ perfeitamente viavel a adogdo de sistema outro mais ““flexivel’’ e aberto.

Alias, o JEPC ja vem cumprindo parte dessa tarefa, aproximando-se
de seus usudrios através das figuras do conciliador e arbitro, implementando
um procedimento concentrado, simples e oral.

2. HISTORIA DAS PEQUENAS CAUSAS

Ja tivemos no Brasil uma Justica mais préxima do povo, representada
por juizados de vizinhanga, de bairro e de conciliagio, aplicando plenamente
os principios da oralidade e simplicidade, sem possibilidade de agravo € nem
apelacdo.

No exame das Ordenac¢des Manuelinas, Filipinas e Reforma de 1832, CA-
ETANO LAGRASTA NETO® encontrou os seguintes juizes singulares com
suas respectivas caracteristicas:

““Juiz de Vintena, com jurisdi¢do em localidade até vinte familias; Juiz
Pedaneo, com al¢ada até quatrocentos réis, que decidia oralmente e de pé, exer-
cendo ainda fungdes de policia...; Juizes de Fora e Juizes do Civel da Cidade
de Lisboa, tendo algada até quantia de mil réis nos bens méveis. E sendo de
200 vizinhos, ou dai para baixo, terdo jurisdicio nos méveis até seiscentos réis
e em bens de raiz terdo uns e outros até quatrocentos réis, sem apelagdo, nem
agravo: Juizes ordinarios dos lugares que passarem de 200 vizinhos terio juris-
dicdo sem apela¢do, nem agravo. E sendo de 200 vizinhos, ou dai para baixo,
terdo jurisdicao nos moveis até seiscentos réis, e em bens de raiz terdo uns e ou-
tros até quatrocentos réis, sem apelagdo nem agravo...; O Juiz de Paz, tendo
como caracteristica o juizo de conciliagdo (e) visa harmonizar as partes, evitan-
do as demandas’’.
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3. DIREITO COMPARADO

EUA - The Small Claims Court — ‘‘A maioria dos Estados americanos
dispde do chamado juizado de pequenas causas, cujo proposito basico ¢ ofere-
cer procedimentos simplificados e de facil acesso, visando a solugdo de litigios
que envolvam pequenas quantias (geralmente nao superiores a US$ 1.000 —
em Nova lorque até US$ 2.000)... Para propor a ac@o, paga-se pequena taxa..
_ Geralmente o SCC funciona a noite... Dispde de intérpretes de plantdo para
os porto-riquenhos e cubanos, principalmente em Nova Iorque e Califérnia...
O interessado dirige-se a corte e narra os fatos, indicando as testemunhas e pro-
vas de que dispoe. O secretario preenche uma ficha com todos esses dados e
marca o dia para audiéncia de instrucdo e julgamento... As partes podem com-
parecer sem advogado, com restricio no Estado de Nova lorque... Ao inicio
da audiéncia, as partes sdo aconselhadas a fazer um acordo... Podem se dirigir
também a uma sala ao lado, onde se submeter@o a decisao do arbitro... Os ar-
bitros nio sdo remunerados e, geralmente, sdo advogados voluntarios...””™

INGLATERRA — Dispoe de juizado oficial de pequenas causas € outro
juizado de pequenas causas ndo-oficial. O primeiro tem “‘competéncia limita-
da a causas de valor igual e inferior a 100; escolha entre juiz ou arbitro; possi-
bilidade teérica de representagdo por advogado; prevaléncia de solugao por ar-
bitragem; principio da informalidade e concentragao; possibilidade de se recor-
rer 4 ajuda de um perito, inclusive durante a audiéncia. O juizado de pequenas
causas nao-oficial tem as seguintes caracteristicas: é consensual (ambas as par-
tes tém de concordar quanto a escolha do rito conciliatério); nao existe em to-
das as comarcas...; possibilidade de apreciagdo de causas de valor superior a
100; o consentimento deve ser por escrito; ndo ha custas, exceto uma pequena
taxa;... o procedimento é muito simples... O julgador, geralmente, ¢ um advo-
gado, ndo é remunerado’.®

ALEMANHA — Corte local da justica comum (Amtsgerich) ¢ o compe-
tente para apreciar questdes inferiores a DM 3.000. A presenca do advogado ¢
facultativa. ‘‘Pode-se dizer que, grosso modo, a Alemanha dispde de um Juiza-
do de Pequenas Causas, na medida em que limita a competéncia de sua justica
comum em razdo do valor discutido, com o intuito de minimizar as despesas
judicirias, com isto facilitando o acesso a justiga’.®

ITALIA — ““Interessa-nos sobremaneira indicar as caracteristicas essen-
cias dos procedimentos perante os Conciliadores e Pretores, quais sejam: trata-
se de um Juiz singular, afastada a morosidade;... menores prazos, visando
maior celeridade; atribui¢do de maiores poderes ao juiz;... desnecessidade de
advogado. A competéncia dos Pretores e Conciliadores possui limites em razado
do valor ou da matéria... Quanto aos conciliadores cabe referir que o CPC ita-
liano obriga o magistrado a promover conciliagdo quando da primeira audién-
cia, sendo portanto compulséria... Cabe, por derradeiro, breve mencao a figu-
ra do arbitro. Duas sdo as espécies: a prevista no Codigo (arbitrato rituale) e o
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arbitramento informal (arbitrato irrituale),...””(!®

4. O PROCESSO DAS PEQUENAS CAUSAS
4.1. Acesso ao Judicidrio e 4 Justi¢a

A Lei do Juizado Especial de Pequenas Causas (JEPC), Lei n? 7.244/84,
preocupou-se sobremaneira em facilitar acesso ao Poder Judiciario e, por via
de consegiiéncia, a Justica.

Prova disso ¢ a possibilidade de funcionamento do Juizado em horario
noturno (art. 13); a apresentacdo do pedido, que pode ser escrito ou oral, de
forma simples e em linguagem acessivel (art. 15 e seu § 1°); o pedido, resumi-
do em fichas (§ 3¢ do art. 15). )

Facilitar acesso ao Judiciario significa, na opinidao do Prof. CANDIDO
RANGEL DINAMARCO, ‘‘tornar efetiva a promessa solene de prestagdo do
servigo jurisdicional feita pelo Estado-de-direito brasileiro em sede constitucio-
nal (Const., art. 153 § 4°, atual art. 52, XXXV). Ela quis eliminar residuos re-
presentados pela ndo-efetivagdo dessa promessa constitucional em relagdo a pes-
soas humildes e suas causas modestas’’.(!

De outra parte, facilitar acesso a Justica representa, para o Prof. KA-
ZUO WATANARBE, ‘‘idéia matriz’’ de uma ‘‘técnica de abreviagdo e simplifica-
¢do procedimental’® .02

Das ligdes supra, facil é perceber a acentuada diferenga existente entre
um e outro - acesso Judiciario e acesso a Justica.

4.2. Acesso ao Justo Processo

Na andlise da distincdo entre Acesso ao Judiciario e do Acesso a Justi-
¢a, a Profa. ADA PELLEGRINI GRINOVER anota: ‘““‘Isto porque ACESSO
A JUSTICA, longe de confundir-se com ACESSO AO JUDICIARIO, signifi-
ca algo mais profundo: pois importa no ACESSO AO JUSTO PROCESSO,
com conjunto de garantias capaz de transformar o mero procedimento em pro-
cesso tal, que viabiliza, concreta e efetivamente, a tutela jurisdicional. Ndo ¢
por outra razdo que acesso a Justica foi considerado como mais importante
dos direitos, na medida em que dele dependem todos os demais’’.(®

A simplificagdo de atos e procedimentos perante JEPC ndo elimina nem
altera a natureza da conhecida ‘‘figura e forma do juizo’’, muito menos arra-
nha o preceito do ‘‘devido processo legal’’, ao contrario, sendo legitimos e vali-
dos, tais atos e procedimentos se inserem insofismavelmente no contexto de
um processo igualmente legitimo e valido, o que permite infirmar que simplifi-
cagdo jamais constitui Obice a um acesso facil ao Justo Processo.

De qualquer modo, se a facilitagdo do acesso propiciar vazio a ‘‘litigio-
sidade contida’’ de que fala o Prof. KAZUO WATANABE, através de um pro-
cesso rapido e habil, ensejando a solugdo de litigios, disseminando a pacifica-
cdo social, proporcionando ainda a confian¢a na Justica, atingir-se-do os
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escopos da lei do JEPC.

4.3. Critérios e Principios

A lei do JEPC dispde expressamente a aplicagdo dos critérios da oralida-
de, simplicidade, informalidade, economia e celeridade (art. 2?).

Deu-se, assim, maior énfase e liberdade de formas, na busca constante
de um processo rapido, seguro e adequado.

“A tonica na LIBERDADE DAS FORMAS NO PROCESSO, porém
(expressa no binémio simplicidade-informalidade: cfr. art. 2?), ndo comprome-
te a boa qualidade do servico que mediante o novo processo sera prestado’’.!?

Essa mesma liberdade emerge também do uso de gravacdo para registrar
atos realizados em audiéncia (art. 13 § 39).

“Chegou-se a um resultado plenamente satisfatério, no delicado jogo
de equilibrio entre as novas formas processuais e as garantias do DEVIDO PRO-
CESSO LEGAL”.49

No que concerne a citagdo e intimacdo (art. 19 e 20), a despeito da pro-
funda inovacdo, a lei manteve fiel a seguranca respeitante ao principio do con-
traditério.

“E de tamanha importéncia politico-juridica a IN JUS VOCATIO em
face da garantia constitucional do contraditério, que aqui a lei abriu uma exce-
¢do a si mesma em seu obstinado prop6sito simplificador, para entdo ditar re-
quisitos de validade formal’’. (®

Face ao principio da economia, o JEPC proclama ‘‘o maximo resulta-
do na atuac¢do do direito com o minimo emprego possivel de atividades proces-
suais”,("

A idéia da oralidade pode ser resumida assim:

“Imagina-se um verdadeiro dialogo entre ele (Juiz) e o réu e depois com
o autor, para depois instaurar-se uma conversa a trés, com argumentos e até
com discussdo acerca dos pontos da causa. Quer-se que também com as teste-
munhas o contato seja assim, sem o formalismo de perguntas e respostas orde-
nadamente dispostas com frieza que infelizmente muitas vezes se vé”.!®

O principio da celeridade, por sua vez, ‘‘importa eliminar com maior ra-
pidez possivel os conflitos envolvendo pessoas na sociedade, que constitui fer-
mento de insatisfagdo individual e instabilidade social’’. !9

4.4. Assisténcia Judicidria

A lei vincula a instituicio do JEPC 2 existéncia do servigo de assisténcia
judiciaria (art. 54).
Trata-se de assisténcia judiciaria especifica do JEPC para atender os dita-

mes do art 99, isto é, ‘“‘quando a parte é pobre, € a ela assegurado o direito a
assisténcia judiciaria gratuita’” (Exposi¢do de Motivos, item 21)

Rev. Fac. Dir. S.B.C.  S&o Bernardo do Campo V.2 - 1992 52-59



57

4.5. Concilia¢@o e Juizo Arbitral

Além do Juiz, que continua sendo diretor do processo e competente pa-
ra proferir decisdo final (art. 5%), a lei institui e enaltece a conciliacio e juizo arbitral.

Ao conciliador cabe a nobre missdo de promover a ‘‘autocomposi¢io’’,
mediando as partes para uma solugdo amigavel. ele é auxiliar de justica e tem
que ser bacharel em direito.

““Configura, ainda, significativo meio de participa¢do do corpo social
na administracdo da justi¢a, pela via de media¢do institucionalizada, capaz de
levar a autocomposicdo, além de propiciar a informagéo, a tomada de conscién-
cia e politizacdo que decorrem da orientacdo juridica. Tudo obedecendo aos es-
copos juridicos, sociais e politicos da jurisdicdo que, sem sua acepcdo mais am-
pla, também compreende a atividade conciliadora extrajudicial’’.2?

Se a conciliacdo resultar infrutifera, as partes tém ainda oportunidade
dz optarem por juizo arbitral (art. 25). O arbitro tem que ser advogado inscri-
to na OAB e esté autorizado a decidir por equidade na forma do art. 5°.

‘“Nao hd como se negar que o juizo arbitral da Lei 7.244/84 objetiva,
tanto quanto contemplada no CPC, evitar a via judiciaria comum. De fato, com
a opgdo pela arbitragem (art. 25 e seu § inico), ndo havera mais intervencio
do Poder Judiciario, exceto para homologac¢do do laudo arbitral’’.V)

4.6. Outros Aspectos

O JEPC ¢ competente para dirimir litigios sobre condenacio em dinhei-
ro, entrega de coisa movel, obrigacdo de fazer e contratos de coisas médveis e
semoventes, ndo excedentes a 20 (vinte) salarios minimos. Néo é da sua alcada
a questdo alimentar, falimentar, fiscal, acidentes de trabalho, residuos, estado
e capacidade das pessoas (art. 39).

Nao podem ser partes no processo, o incapaz, 0 preso, as pessoas juridi-
cas, empresas publicas da Unido, massa falida e insolvente civil. A partir de
18 anos pode figurar como autor sem a assisténcia (art. 82).

O MP intervira nos casos previstos em lei (art. 11).

Na citacdo e na intima¢do, no lugar do mandato e precatéria, usar-se-a
correspondéncia com AR e, sendo necessario, por oficial de justi¢a. Ndo se fa-
ra citacdo por edital (art. 19, c.c. § do art. 14).

As decisdes interlocutorias sdo irrecorriveis.

A sentenca valera como titulo judicial, cuja execugdo far-se-a no juizo
ordinario competente (art. 40).

Da sentenga cabem recursos, exceto a homologatoria da conciliagdo e lau-
do arbitral. O recurso sera julgado por um colegiado de 3 (trés) juizes do pré-
prio JEPC. No recurso ¢ obrigatéria a interven¢ido do advogado (art. 147).

Nao haverd verba de sucumbéncia no primeiro grau, mas em segundo
grau o vencido pagara custas e honorarios advocaticios (art. 53).
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5. CONCLUSAO

Foi a Lei n® 7.244/84 que instituiu, entre nés, o Juizado Especial de Pe-
quenas Causas (JEPC), inspirado, sobretudo, no Small Claim Courts dos Esta-
dos Unidos.

A experiéncia do JEPC tem demonstrado que o sistema ¢ eficiente, ade-
quado, util e funcional.

A abertura do Judiciario, por meio de acesso facil, tem resolvido o pro-
blema da ““litigiosidade contida’’, ainda que destinada a uma parcela da populagdo.

A simplicidade, a informalidade, a brevidade, a concentra¢ao de atos e
outras caracteristicas do sistema tém mostrado o lado positivo do JEPC.

A conciliacdo e o juizo arbitral aproximam as partes com conseqliente
eliminacdo de ressentimento destas.

Enfim, o sistema provou ser capaz de solucionar litigios, fomentar a paz
social, educar o povo no sentido de maior respeito a lei e a Justica.

Essas licoes servem de parametros para o processo comum, de molde a
eliminar o excesso de formalismo e sobretudo quanto a questdo da demora da
prestacdo jurisdicional da Justica comum.

Espera-se, pois, a aplicagdo da lei do JEPC naquilo que for compativel
ao processo comum, principalmente visando a desburocratizacdo e celeridade
de atos como melhor forma de aperfeicoamento do Poder Judicidrio como um todo.

Contudo, o que ha de mais importante nesse contexto ¢ a efetividade
do processo do JEPC.

Essa efetividade provém do processo como instrumento, na medida em
que concretamente soluciona litigios, realiza a paz social, educa o povo e pro-
porciona o exercicio pleno do poder, como ja referido acima.

Dai falar-se dos escopos do processo (escopo juridico, escopo social e
escopo politico).

Sdo essas as importantes diretrizes do JEPC, hoje erigidas ao nivel cons-
titucional. (art. 98, I, da CF).
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