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Resumo: A indastria alimenticia tem evoluido a Iim de atender as ne-
cessidades dos consumidores. Alimentos sio modificados a fim de tor-
narem-se mais nutritivos, durdveis e atenderem as necessidades especi-
ais, principalmente com relagdio a portadores de docengas cronicas, es-
portistas, criangas ¢ idosos.

O problema reside na informagao que o consumidor deve receber ¢ no
conhecimento que deve ter para entender ¢ distinguir as qualificacoes
apresentadas nos rotulos.

O rotulo é a maior fonte de informagdes para o consumidor; € a partir
das informacdes nutricionais nele contidas que o consumidor pode exer-
cer seu direito de escolha de forma correta. adequada e segura.

Tal ¢ a importincia da rotulagem de alimentos que existe toda uma
legislagdo especifica, a fim de atender ao principio da informagio ¢
evitar danos aos consumidores.,

Palavras-chave: Alimentos modificados: principio da transparéncia;
direito a informagio; rotulagem de alimentos.
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Introdugdo

A indastria alimenticia tem desenvolvi-
do sistematicamente uma grande variedade de
alimentos a im de atender consumidores com
necessidades especiais: alimentos enriquecidos
com nutrientes. alimentos mais durdveis, com
diminui¢do de calorias, com restricdo de nutri-
entes, ele, siio motivos pelos quais virios ali-
mentos sdo modificados ¢ colocados no mer-
cado de consumo.

Supermercados ¢ farmacias colocam a
disposicio dos consumidores os mais variados
tipos de produtos: para emagrecimento, livres
de acucar, livres de gordura, especificos para
lactentes, para esportistas, elc.

Entretanto, ha muita confusio entre os
termos empregados ¢ composi¢iio destes produ-
tos, muitas vezes até modificados geneticamente.

O principio da transparéncia visa res-
guardar o direito do consumidor a informacgio,
que deve ser clara, precisa e ostensiva com re-
lagdo a qualquer produto ou servico colocado
no mercado de consumo.

Diante desta situagiio a rotulagem tor-
na-s¢ meio importante e indispensavel para que
o consumidor receba todas as informacdes ne-
cessdrias; mas que pode se mostrar inelicaz ¢
ndo atender ao principio da transparéncia se
utilizada isoladamente.

Para que o consumidor possa exercer sua
liberdade de escolha deve ter acesso a produtos
seguros, além de receber educacio para o con-
sumo, ser informado quanto a sua composico ¢
receber esclarecimentos quanto as diferencas
entre os variados termos utilizados na rotulagem.

A tecnologia alimentar ndo se destina
apenas a atender necessidades dos consumido-
res, mas também a necessidade de produtores,
como, por exemplo. alimentos mais durdveis,
mais resistentes s pragas, como ¢ o caso de
certos alimentos transgéncicos.

Desta forma, o consumidor tem se depa-
rado diariamente com termos como diet, light,
sugar fiee, trangénicos ¢ os chamados funcio-
nais ou nutracéuticos, nas prateleiras dos super-
mercados ¢ farmacias de todo o pais,

Ha muita confusdo entre o que ¢ diet e
light, por exemplo, o que pode acarretar preju-
izos incalculaveis ¢ até mesmo graves a pesso-
as que apresentam determinadas necessidades
especiais ou enfermidades.

E importante saber o significado das
mais variadas expressdes: qual a composigiio,
qualidade e caracteristicas destes alimentos.

Jara tanto os rotulos apresentam cada
ver mais informagoes a fim de esclarecer ¢ in-
formar o consumidor. E por meio dele que o
consumidor consegue, ao menos em tese, obter
todos os dados necessarios para exercer seu di-
reito e escolha e optar pela compra de determi-
nado produto.

O que sdo alimentos modificados?

Os alimentos podem ser modificados
para diversas finalidades, entre elas estdo os ali-
mentos alterados para fins especiais ¢ os ali-
mentos geneticamente modificados.

Conforme Portaria 29/1998 da Anvisa:
“Alimentos para fins especiais sdo aque-
les especialmente formulados ou proces-
sados, nos quais se introduzem modifi-
cagoes no conteado de nutrientes. ade-
quados & utilizagio em dietas diferenci-
adas e ou opctonais, atendendo ds ne-
cessidades de pessoas em condigoes
metabolicas ¢ fisiologicas especificas”.

A Resolugao-RDC 360/2003 explica que:

“Nutrienie ¢ qualquer substincia quimi-
ca consumida normalmente como compo-
nente de wm alimento, que: proporciona
cnergia: ¢ ou ¢ necessdria ou contribua
para o corecimento, desenvelvimento e a
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manttengdo da saude ¢ da vida; ¢ ou cuja
aréneia possa ocasionar mudancas qui-
micas ou fisiologicas caracteristicas”

Dentre estes, tém-se alimentos para di-
etas com restrigio de nutrientes, para ingestio
controlada de nutrientes ¢ para grupos
populacionais especificos como alimentos in-
fantis, para idosos. gestantes e nutrizes.

Importa fazer uma definicio dos prin-
cipais termos utilizados:

Diet; ¢ um dos termos estrangeiros per-
mitidos na rotulagem dos alimentos para fins
especiais. Relaciona-se aos alimentos dietéticos,
que sdo isentos de algum nutriente, como agu-
cares. gorduras, proteinas, sodio, ete. Sdo ali-
mentos indicados para dietas de pessoas que
ndo toleram o consumo de certos ingredientes.

Light: sio alimentos cujo valor energético
(calorico) ou contetido de algum nutriente (aglicar,
sordura, ete) ¢ baixo ou reduzido em no minimo
25%. quando comparado ao produto na sua apre-
sentagio normal. Sdo utilizados para controle de
PEeso € para pessoas que querem ter uma alimenta-
¢ilo diferenciada. Pessoas diabéticas devem ser ori-
entadas pelos seus médicos e alertadas pelos fabri-
cantes quanto ao consumo de alimentos [ight.

Alimentos funcionais sdo aqueles que
produzem efeitos metabolicos ou fisiologicos
através da atuagio de um nutriente ou ndo nu-
triente no crescimento, desenvolvimento, ma-
nutengdio ¢ em outras fungdes normais do orga-
nismo humano (ANVISA). Estes alimentos.,
além de atuarem em funcdes nutricionais bisi-
cas, visam desencadear efeitos benéficos a sau-
de ¢ podem estar associados com a diminuigio
dos riscos de algumas doengas cronicas.

Ja os alimentos geneticamente modifi-
cados, os famosos transgénicos, sio aqueles

! Afimentos transgénicos, <huipdiwww biotechhpuig com br
*PAZ, sid
P FILOMEND, 2003: 98,

cuja parte da célula onde esta armazenado o
DNA foi modificado pela insergiio de genes de
outro organismo, de forma que ao receptor se-
jam atribuidas caracteristicas diversas daque-
las que lhe foram atribuidas pela natureza'.

Com este tipo de intervengio, preten-
de-se obter alimentos mais ricos em vitaminas.
aumento da produgdo na agricultura ¢ pecud-
ria, diminui¢io do uso de inscticidas pelos agri-
cultores, durabilidade, cte.

Entretanto, os alimentos transgénicos apre-
sentam desvantagens apontadas por ambientalistas
e institutos de defesa do consumidor, dentre as quais
destacam-sc o incremento de alergias alimentares
decorrentes da ingestiio de novas proteinas ou no-
vos compostos que se formam a potencializagio
dos efeitos de substincias toxicas™.

Talvez a alergia alimentar seja a conseqiién-
cia que mais assusta o consumidor final. Pessoas
alérgicas a determinado fruto ou nutriente, que ve-
nham a consumir alimentos geneticamente modi-
ficados que contenham genes destes ingredientes,
podem apresentar reagoes graves, até fatais, caso
niio sejam informados de forma clara ¢ detalhada.

Com relagdo a potencializagio de toxi-
nas, José¢ Geraldo Brito Filomeno® cita 0 exem-
plo de trabalhadores de uma quitanda, que ma-
nuscavam aipos (vegetal que naturamente con-
1ém substancia toxica — o psolarem) ¢ que foram
acometidos de forte dermatite. Neste caso, s¢ o
vegetal estivesse potencializado, as conseqiién-
cias da contaminagio poderiam ser fatais.

Direito do consumidor

O principio da transparéneia estd presen-
te de forma explicita no artigo 4 da lei 8.078/
1990 ¢ de forma implicita em varios de scus dis-
positivos, Esta diretamente relacionado ao direito
de informagio, seguranca ¢ escolha,
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E a obrigacio que o fornecedor tem de
propiciar ao consumidor um conhecimento preé-
vio do conteudo, tanto de produtos como de
servicos: trata-se de principio altamente rele-
ante, que demonstra importante aspecto do
moderno conceito de cidadania.

1. Direito a informagio

O dever de informagdio expressa o prin-
cipio da boa-f¢ contratual, O fornecedor esta
abrigado a prestar todas as informagdes acerca
do produte ¢ servico. suas caracteristicas, riscos,
preco. ele, e de maneira clara ¢ precisa. Por exem-
plo, além do direito a informagio sobre as ca-
racteristicas transgénicas de um alimento, o con-
sumidor deve ser informado sobre a origem do
alimento. a fim de que possa rastrear sua proce-
déncia quando da ocorréncia de eventuais da-
nos provocados por estes produtos.

O artigo 6", inciso 1 do Codigo de De-
fesa do Consumidor fala sobre a educagio do
consumidor. A educacio, conforme ensina José
Geraldo Brito Filomeno®, pode ser vista sob
dois aspectos: a educacio formal. realizada nas
escolas pablicas desde o primeiro grau e a edu-
cacio informal, que seria aquela ligada ao
marketing; que procura informar o consumi-
dor sobre caracteristicas dos variados produ-
L0S € Servigos.

Entende o mesmo autor que a responsa-
bilidade da educagio do consumidor cabe igual-
mente a orgdos pablicos bem como as entidades
privadas que, para isso, podem desenvolver pes-
quisas de mercado, promoverem simposios e
debates sobre os mais variados temas,

Dispde o artigo 6% inciso 11 da Lei
8.078/1990, que o consumidor tem direito a
informagio adequada ¢ clara sobre os diferen-
tes produtos e servigos. inclusive com a
especificagdo correta de quantidade, caracteris-
ticas, composi¢do ¢ riscos que apresentani.

'FILOMENC, 20032124,

A informagao a ser repassada ao consu-
midor, conlorme explica Fabio Ulhoa Coelho,
deve conter cinco requisitos, quais sejam, a
veracidade (informacdo verdadeira), clareza,
precisio, ostentacio e vernaculidade (informa-
cdo em lingua portuguesa).

Uma pesquisa realizada recentemente
pela ABIAD® ouviu, em Sdo Paulo. cerca de
720 pessoas, com mais de 18 anos de idade, e
verificou que: 24% disseram que ha diferenga
entre alimentos “dief” ¢ “light”, mas nido sou-
beram dizer qual; 11% disseram ndo saber se
existe diferenga entre os alimentos e 8% afir-
maram ndo existir diferenca alguma. A mesma
pesquisa também verificou que:

* 65% das pessoas entrevistadas acham
que todo produto “diet”™ ndo tem agtcar:

= 60% entendem que os produtos “light™
nido tém gordura;

= 71% acham que produtos “light™ sdo
bons para regime de emagrecimento:

+ 44% acham que produto ““diet” tem
menos caloria que o “light™;

= 18% acham que chocolate “diet”
ndo engorda;

» 46% entendem que produto “light™ é
mais caro porque ¢ mais saudavel.

Diante destes dados podemos claramente
verificar que muitos consumidores ndo €m infor-
macdo suficiente para diferenciar os varios termos
utilizados pela indastria alimenticia, situagio csta
que pode causar danos irrepariveis a satde,

2. Direito a seguranga

A seguranga contra 0s riscos que certos
produtos possam apresentar a saude ¢ direito
basico do consumidor.

O fornecedor de alimentos especiais,
como os alimentos “light”, deve alertar que tais
produtos apresentam valor energético reduzido,

PABIALE Associagdo Brasileira da Industria de Alimentos dietéticos ¢ para fins especiais. <htipswww abiad.org b
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porém ndo sio livres de agiicar, por exemplo,
ndo devendo ser consumido por pessoas diabé-
ticas sem prévia consulta a seu médico.

Da mesma forma, s¢ os alimentos
transgénicos apresentam incerlezas cientificas
quanto a sua lesividade, seus fornecedores de-
vem informar de forma ostensiva quanto i exis-
téncia de eventuais riscos a sadde. além de to-
das as especificagdes do produto.

3. Direito de escolha

O direito de escolha relaciona-se
diretamente com a informagio e educagiio so-
bre o consumo adequado, importando na res-
ponsabilidade civil daquele que as omite.

O Estado ¢ os fabricantes de produtos
especialmente modificados devem assumir ¢
implementar tarefas de educaciio do consumi-
dor. A defesa ¢ a promogiio do consumo ali-
mentar passa pela informacio sobre alimentos
seguros sanitariamente.

Sem a informagio clara sobre o produ-
to e sem o conhecimento necessario para
discernir o que pode consumir ndo ¢ possivel o
exercicio pleno do direito de escolha.

A educacdo ¢ fundamental para a deci-
sio do consumidor. O Estado deve utilizar-se
de todos os recursos possiveis para proporciona-
la, inclusive através da midia, que alcanca to-
das as classes sociais,

Saber o que ¢ alimento transgénico, sa-
ber diferenciar o alimento dietético do alimen-
to “light’ ¢ imprescindivel para uma tomada
de decisio consciente. O consumidor s6 pode-
ra efetuar a compra de um alimento modifica-
do, de forma segura, se tiver conhecimento
efetivo de suas principais caracteristicas e pu-
der entender o conteado destas informacgoes.

58, 2004: 262,
2004: 166-167.

* <httn:/wwwoanvisarov br-

Mas Nunes® assevera que, muitas vezes,
a informacdo é a causadora do dano, e nio sua
falta. Ja que a informagdio ¢ elemento inerente ao
produto. o consumidor pode sofrer dano por
defeito ndo do produto, mas sim da informagdo
inadequada, insuficiente ou até pela sua falta.

Cumpre aqui explicar a diferenca entre
vicio ¢ defeito do produto. O autor define vicio
¢ defeito do produto:

“vicios sdo as caracteristicas de qua-
lidade ou quantidade que tornem os
produtos ou servigos improprios ou
inadequados ao consumo a que se des-
tinam e também que Ihes diminuam o
valor™... “0 defeito causa, além des-
se dano do vicio, outro ou outros da-
nos ao patriménio juridico material e/
ou moral ¢/ou estético e/ou 4 imagem
do consumidor™.’

Para exemplificar seu ponto de vista,
Rizzatto cita o exemplo do diabético que vai
ao supermercado e adquire geléia diet. Ao in-
geri-la passa mal, ¢ levado ao hospital ¢ quase
morre. Descobre-se que o produto havia sido
considerado diet pela indastria porque tinha
baixa caloria, entretanto continha agucar.

Neste caso o consumidor foi atingido
pelo defeito decorrente de uma informagio in-
suficiente ¢ inadequada.

4. Rotulagem

Segundo dispde a Resolugio 259/2002
da Anvisa:

“rotulo é toda inscrigdo, legenda e ima-
gem ou, toda matéria descritiva ou gra-
fica que esteja escrita, Impressa, estam-
pada, gravada ou colada sobre a em-
balagem do alimento™"
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Ressalte-se que qualquer informacio no
rotulo deve ser simples, relevante ¢ clara. O
consumidor precisa saber quais as principais
caracteristicas do produto, deve saber qual nu-
triente exatamente foi retirado do alimento, qual
foi reduzido, se foi geneticamente modificado,
qual o gene introduzido, cte.

A fim de discriminar especificamente as
informacoes relacionadas ao contetdo dos nutri-
entes constantes de alimentos moditicados (ol edi-
tada a Portaria n" 27/1998 da Anvisa, que autori-
za a utilizagdo de termos estrangeiros como fight,
low, free nos rotulos de alimentos especiais; € a
chamada Informaglio Nutricional Complementar.

O item 3.3 desta norma diz expressa-
mente que:

“Ndo ¢ permitido o uso da informagio
Nutricional Complementar que possa levar a in-
terpretagdo erronea ou engano do consumidor”,

A Portaria n® 29/1998 regulamenta a fi-
xagdo de identidade e qualidade de alimentos
para fins especiais. Dispoe que este tipo de ali-
mento deve atender as normas de rotulagem em
geral: permite a utiliza¢io do termo dref em ali-
mentos com restricio de nutrientes, permite o
consumo destes alimentos a granel desde que
atendam as normas de rotulagem especificas ¢
preve que embalagens e rotulos devam diferen-
ciar-se dos alimentos convencionais.

Conforme a legislacio vigente, também
ha imposi¢des legais quanto & rotulagem de ali-
mentos especificos para controle de peso. Se-
eundo a Portaria 30/1998, estes alimentos de-
vem atender as normas de rotulagem em geral ¢
as normas dos alimentos para fins especiais, de
acordo com o regulamento de Informacgio
Nutricional Complementar. No rotulo deve cons-
tar a orientaglio “Ao consumir este alimento au-
mentar a ingestdo didria de dgua™ ¢ orientagio
em destaque e em negrito que o alimento ndio
deve ser usado na gestagiio, amamentagiio ¢ por
lactentes, eriangas. adolescentes ¢ idosos., exceto
sob indicacdo de um médico ou nutricionista.

Para alimentos enriquecidos com nutri-
entes deve constar a designacio do alimento
convencional e uma das seguintes expressocs:

“Enriguecido com vitamina™, “Enrigue-
cido com minerais™. *Rico em... (especi-
ficar a vitamina ou mineral)”.

Cabe ressaltar que a Lei 10.674/2003
impoe a obrigatoricdade de todos os alimentos
industrializados apresentarem em seu rotulo ¢
bula as inscrigdes “contém Gliten™ ou “ndio
contém Glitten”, como medida preventiva e de
controle da doenca celiaca.

Quanto aos alimentos transgénicos, a
mais recente normatizagao sobre rotulagem veio
com a ediciio do decreto n® 4.680/2003,

O deereto impde o dever de rotulagem
para alimentos que contenham acima do limite
de 1% de composicio transgénica, além de obri-
car que tal informacio seja aplicada a alimen-
tos destinados ao consumo animal. produtos
vendidos a granel e in natura.

De acordo com esta norma. o consumi-
dor devera também ser informado sobre a es-
pecie doadora do gene, no local reservado no
rotulo para a identificagio dos ingredientes,
Porém, a Instrucdo Normativa Interministerial
n® 172004, que regulamenta o decreto 4.680/
2003, nada diz a respeito dos produtos de ori-
gem animal e ndo define os procedimentos da
rastreabilidade do produto.

Rastrear a origem do produto. ou seja,
identificar cada elo da cadeia produtiva do ali-
mento, ¢ a tnica maneira de identificar a con-
taminacdo por organismos gencticamente mo-
dificados. O decreto, em seu artigo 2°, paragra-
fo 27, diz que o consumidor deve ser informa-
do sobre a espécie doadora do gene no local
destinado & identificagdo dos ingredientes.

Ainda com relagio aos transgénicos, o
Ministério da Justi¢a expediu, em 22 de dezem-
bro de 2003, a Portaria MJ n® 2.658 que defi-
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niu um simbolo para identiticacio de alimen-
tos geneticamente modificados. conforme pre-
viu o decreto 4.680/2003.

O simbolo A . conforme preve o re-

ferido decreto, deve constar dos rotulos de ali-
mentos transgénicos embalados ¢ nos vendidos
a granel ou in natura.

5. Responsabilidades
5.1. Responsabilidade Civil

De acordo com o artigo 18 do Cadigo de
Defesa do Consumidor (CDCY, os formecedores
de produtos de consumo durdveis ou ndo res-
pondem solidariamente pelos vicios de qualida-
de ou quantidade que 0s tornem Improprios ou
inadequados. assim como por informagdes equi-
vocas constantes dos rotulos destes produtos.

Mas, as vezes, a utilizagio de um produ-
to viciado. ou scja. com informagoes erroneas.
por exemplo. pode ensejar um dano maior, como
¢ o caso do diabético que consome alimento fight
¢ vai parar no hospital. E um problema extra; o
vicio apresentado pelo produto acarreta um dano
patrimonial, moral ou & imagem do consumidor.

Neste caso, o fabricante, o produtor ou
importador respondem independentemente de cul-
pa, e o comerciante responde subsidiariamente.

() dano indenizdavel engloba danos mate-
riais ¢ morais, 0 nexo de causalidade ¢ presumi-
do. sendo que a prova de sua inexisténeia incum-
be ao fabricante ou comerciante, também caben-
do a estes a comprovagdo de causas excludentes
de responsabilidade. O valor da indenizagdo com-
preende danos emergentes ¢ lucros cessantes.

As informacdes constantes do rotulo sdo
imprescindiveis para que o consumidor possa plei-
tear indenizagdo. Possibilita que cle possa rastrear
o ingrediente nocivo a sua satde, além de eviden-
ciar os responsaveis pelo prejuizo experimentado.

*FONSECA, 1999: 129,

5.2. Responsabilidade Administrativa

A Lei 6.437/1977, em scu artigo 10,
inciso XV, prevé que a rotulagem de alimentos
ou bebidas, produtos dietéticos, ete, contrari-
ando as normas legais e regulamentares, €
infracio sanitaria punida com adverténcia.
inutilizacio de produtos, interdigdo do estabe-
lecimento, e/ou multa.

As penalidades sio aplicadas pelas au-
toridades sanitarias competentes do Ministerio
da Saude, dos Estados ¢ do Distrito Federal,
conforme as atribuigdes que Thes sejam
conferidas O auto de infracio ¢ lavrado na sede
da repartigio competente ou no local ¢ que for
verilicada a infraciio, pela autoridade sanitaria
que constatar a irregularidade.

5.3. Responsabilidade Penal

No proprio CDC foram tipificados cri-
mes cujas penas atingem até dois anos de de-
tenciio. Condutas como omitir informagdo, di-
zeres, sinais, sobre periculosidade de produto
em rotulos e publicidades: omitir informagio
relevante sobre naturcza, caracleristica ou sc-
guranga de produtos ¢ servigcos constituem
crimes contra o consumidor.

Segundo entendimento de Antonio
Cezar Lima da Fonseca”, ndio € necessario qual-
quer resultado material para a caracterizagio do
crime, basta que a informacao seja omitida, sem
necessidade da ocorréncia efetiva do dano.

6. Conclusio

O principio da transparéncia dispoe que
¢ necessario informar, mas que também ¢ pre-
ciso educar o consumidor.

Se o consumidor nio estiver prepara-
do para discernir as informagoces constantes do
rotulo de alimentos ou qualquer outro produ-
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to que seja, de nada valerdo tantas leis, porta-
rias, resolugdes que imponham o dever de pres-
tar informagdes: acabam por se mostrar medi-
das ineficazes.

A industria alimenticia tem evoluido de
acordo com as necessidades dos consumidores,
que cstdo cada vez mais exigenles.

Doengas cronicas, a pratica cada vez
maior de esportes, a busca pelo corpo petfeito,
a procura por alimentos enriquecidos para die-
tas infantis ¢ de idosos; tudo isso faz parte da
modernidade que hoje vivemos, ¢ 0s consumi-
dores desejam produtos que possam atendé-los
nas suas mais diversas necessidades.

Até mesmo os alimentos geneticamen-
te modificados podem apresentar vantagens
¢ beneficios para a coletividade, porém as
pessoas devem ser alertadas de que se trata
de alimento transgénico, niio encontrado ori-
ginalmente na natureza ¢ que pode acarretar
complicacoes dependendo do organismo de
cada individuo.
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lizagdo efetiva quanto ao cumprimento das nor-
mas implementadas.

Sem duvida € preciso evoluir e atender as
necessidades de consumo, todavia sem deixar de
lado a seguranga ¢ os direitos dos consumidores.
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